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ASSUNTO: QUESTOES ETICO-JURIDICAS NO CONTEXTO DA VIOLENCIA DOMESTICA
A RELACAO MEDICO / DOENTE E O SEGREDO MEDICO

INFORMACAO
Do pedido que o consulente nos fez podemos prefigurar as seguintes questdes:

- Em que circunstancia pode um médico quebrar o sigilo profissional quando constate
que um(a) seu/sua doente é vitima de violéncia doméstica?

- Perante o conhecimento da situacéo de violéncia doméstica 0 médico esta obrigado
a denunciar o(a) agressor(a) a 6rgaos de investigacdo criminal/entidades judiciais?

- Que procedimentos deve 0 médico seguir para apresentar queixa face a um evidente
caso da referida violéncia?

Vejamos 0 que se nos oferece dizer.
Para que se possam destrincar, de uma forma clara, os diversos planos de abordagem
da tematica em apreco iremos, em primeira méao, tratar da vertente deontoldgica e

ética e posteriormente, da vertente juridico-penal.

Da abordagem deontolégica

O sigilo médico representa um importantissimo direito do doente e uma obrigacédo
ética e deontologica do médico.

Na verdade, a medicina é uma profissdo ao servigo da salde, do ser humano e da
colectividade, que deve ser exercida no maior respeito pelos principios éticos da
autonomia, da beneficéncia, da ndo maleficéncia, da vulnerabilidade e da justica.

O alvo de toda a atencdo do médico € a satde do doente em beneficio do qual deve
agir com o maximo de zelo e o melhor da sua capacidade profissional.

O dever que o médico tem de néo falar sobre os segredos que Ihe foram revelados e
factos de que tomou conhecimento no exercicio da sua profissdo é um dos elementos
que conduzem a confianca do paciente no médico.

O direito do paciente a confidéncia, isto € a preservacao sigilosa das informacdes que
prestar ao clinico, constitui um dos pilares de sustentacéo da profissdo médica
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O direito do paciente a confidéncia, isto é a preservagdo sigilosa das informagdes que
prestar ao clinico, constitui um dos pilares de sustentacdo da profissdo médica e é
assegurado, desde logo pela Constituicdo (art.’ 26.%)%, bem como pelo Artigo 139° do
Estatuto da Ordem dos Medicos na versdo aprovada pela Lei 117/2015, de 31.082, e
pela demais legislagdo (art.° 195° do CP3), e outros normativos que nos escusamos
agora de invocar.

O segredo médico é, pois, um mandamento privilegiado dos cédigos éticos e
deontoldgicos dos médicos constituindo um referente irrenunciavel da auto-
representacdo dos médicos em todo o mundo.

1 Constituicio da Republica:

Artigo 26.°

QOutros direitos pessoais

1. Atodos sdo reconhecidos os direitos a identidade pessoal, ao desenvolvimento da personalidade, a capacidade civil, a cidadania, ao bom nome
e reputacdo, a imagem, a palavra, a reserva da intimidade da vida privada e familiar e a proteccéo legal contra quaisquer formas de
discriminagéo.

2. Alei estabelecera garantias efectivas contra a obtenco e utilizagéo abusivas, ou contrarias a dignidade humana, de informacdes relativas as
pessoas e familias.

3. Allei garantird a dignidade pessoal e a identidade genética do ser humano, nomeadamente na criagdo, desenvolvimento e utilizagdo das
tecnologias e na experimentacdo cientifica.

4. A privagdo da cidadania e as restricfes a capacidade civil s podem efectuar-se nos casos e termos previstos na lei, ndo podendo ter como
fundamento motivos politicos.

2 Artigo 139.°

Segredo profissional

1 — O segredo médico profissional pressupde e permite uma base de verdade e de mdtua confianca e é condigdo essencial ao relacionamento médico
-doente, assentando no interesse moral, social, profissional e ético, tendo em vista a reserva da intimidade da vida privada.

2 — 0 segredo médico profissional abrange todos os factos que tenham chegado ao conhecimento do médico no exercicio da sua profisséo ou por
causa dela e compreende

especialmente:

a) Os factos revelados diretamente pela pessoa, por outrem a seu pedido ou por terceiro com quem tenha contactado durante a prestagdo de cuidados
ou por causa

dela;

b) Os factos apercebidos pelo médico, provenientes ou ndo da observagdo clinica do doente ou de terceiros;

¢) Os factos resultantes do conhecimento dos meios complementares de diagndstico e terapéutica referentes ao doente;

d) Os factos comunicados por outro médico ou profissional de salde, obrigado, quanto aos mesmos, a segredo.

3 — A obrigacdo de segredo profissional existe quer o servico solicitado tenha ou ndo sido prestado e seja ou ndo remunerado.

4 — O segredo profissional mantém -se apés a morte do doente.

5 — E expressamente proibido ao médico enviar doentes para fins de diagnstico ou terapéutica a qualquer entidade néo vinculada ao segredo
profissional.

6 — Exclui -se do dever de segredo profissional:

a) O consentimento do doente ou, em caso de impedimento, do seu representante legal, quando a revelag&o ndo prejudique terceiras pessoas com
interesse na manutengéo do segredo profissional;

b) O que for absolutamente necessario a defesa da dignidade, da honra e dos legitimos interesses do médico, do doente ou de terceiros, ndo podendo
em qualquer destes casos o médico revelar mais do que o necessario, nem o podendo fazer sem prévia autorizacéo do bastonario;

¢) O que revele um nascimento ou um 6bito;

d) As doencas de declaragdo obrigatoria.

3Artigo 195.° (Cédigo Penal)

Violagéo de segredo

Quem, sem consentimento, revelar segredo alheio de que tenha tomado conhecimento em razéo do seu estado, oficio, emprego, profissdo ou arte é
punido com pena de prisdo até um ano ou com pena de multa até 240 dias.
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Facto é que o segredo médico ndo tem caracter absoluto e consequentemente,
comporta excepcoes.

No que & matéria em apreco diz respeito verificamos que o artigo 27° do Cddigo
Deontoldgico da Ordem dos Médicos (CDOM)! sob a epigrafe “Menores, 1dosos e
Deficientes” consagra expressamente uma dessas excepgdes ao dizer: “Sempre que 0
médico, chamado a tratar um menor, um idoso, um deficiente, um incapaz ou pessoa particularmente
indefesa, verifique que estes sdo vitimas de sevicias, maus-tratos ou assédio, deve tomar as providéncias
adequadas para os proteger, nomeadamente alertar as autoridades competentes.”(sublinhado nosso)

Verificamos assim e desde logo que a deontologia médica, embora tenha como
principio basilar a preservacao do sigilo para sustentacdo da relacdo de confianca
médico/doente prevé que o clinico tenha a possibilidade de participar as autoridades
policiais ou instancias sociais competentes sempre que constate que um seu paciente
menor, idoso, deficiente, incapaz ou pessoa particularmente indefesa2 é vitima de
maus tratos, sevicias ou assédio, ainda que o proprio doente ndo possa dar
consentimento valido ou esteja impossibilitado de o veicular.

Assim, dependendo do agente, os maus tratos fisicos ou psiquicos a um menor, a um
idoso, a um deficiente, a um incapaz ou a pessoa particularmente indefesa podem ser
actos compreendidos no conceito de violéncia doméstica.

A alteracdo produzida no novo Cddigo Deontoldgico veio, assim, permitir que o
médico possa agora utilizar, a titulo excepcional, a exclusdo ao dever de segredo
consagrada no n° 2 do artigo 27° também nos casos em que a vitima é maior e capaz,
estendendo a sua eficacia a todas as pessoas com uma relacdo (presente ou passada)
conjugal ou analoga, ainda que sem coabitacdo, a uma relacéo de co-parentalidade ou
auma relacdo de coabitacdo e dependéncia da vitima face ao agressor.

Aquilo que, em nosso entender, 0 médico tem de fazer é ponderar sistematicamente
e caso a caso a intensidade ou a reiteracdo das sevicias e maus tratos a luz dos
principios éticos da Justica e da Benevoléncia para, em defesa da salde, da integridade
fisica ou até da propria vida da vitima, efectuarem a dendncia.

Releva dizer que, ndo havendo consentimento da vitima, o médico tem que pesar,
com especial cuidado, os efeitos da sua participacédo as entidades de investigagao
criminal perante a possibilidade da quebra de confianca e ruptura da sua relagdo com

! Aprovado pelo Regulamento 707/2016, publicado no DR 11 Série, de 21 de Julho de 2016.

2 A mengdo a “pessoa particularmente indefesa” constitui a inovagdo do n° 2 do artigo 27° relativamente a redac¢do anterior
exactamente para poder consagrar aqueles que possam ser vitima de violéncia doméstica e que ndo sejam menores, idosos,
deficientes ou incapazes. Com a referida inovagao alargou-se significativamente o &mbito de abrangéncia do preceito
deontolégico em causa.
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0 doente o0 que pode acarretar um eventual aumento do perigo para a salide ou vida
da vitima por reaccédo do agressor.

E, pois, imprescindivel que o médico tenha uma relacdo solida de empatia e confianga
com o doente e alguma garantia de poder continuar o seu acompanhamento.

S0 se respeitara efectivamente o doente quando o medico, com uma avalia¢do cuidada
do risco, conjugue o principio da seguranca da vitima com a necessidade imperiosa
da proteccdo da sua saude ou mesmo da vida e conclua pela prevaléncia desta Gltima.

Da abordagem juridico penal

Actualmente o crime de violéncia domeéstica encontra-se tipificado no artigo 152°
do Cdédigo Penal, onde se estatui que:

“I — Quem, de modo reiterado ou ndo, infligir maus tratos fisicos ou psiquicos, incluindo castigos
corporais, privacoes da liberdade e ofensas sexuais:

a) Ao cOnjuge ou ex-conjuge;

b) A pessoa de outro ou do mesmo sexo com quem o agente mantenha ou tenha mantido uma relagéo
de namoro ou uma relagéo analoga a dos conjuges, ainda que sem coabitacao;

¢) A progenitor de descendente comum em 1.° grau; ou

d) A pessoa particularmente indefesa, nomeadamente em razdo da idade, deficiéncia, doenca, gravidez
ou dependéncia econdmica, que com ele coabite;

é punido com pena de prisdo de um a cinco anos, se pena mais grave lhe ndo couber por forca de outra
disposicéo legal.

2 — No caso previsto no nimero anterior, se 0 agente praticar o facto contra menor, na presenca de
menor, no domicilio comum ou no domicilio da vitima é punido com pena de priséo de dois a cinco
anos.

3 — Se dos factos previstos no n.° 1 resultar:

a) Ofensa a integridade fisica grave, 0 agente é punido com pena de prisdo de dois a oito anos;

b) A morte, 0 agente é punido com pena de prisdo de trés a dez anos.
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4 — Nos casos previstos nos nimeros anteriores, podem ser aplicadas ao arguido as penas acessorias
de proibico de contacto com a vitima e de proibicdo de uso e porte de armas, pelo periodo de seis
meses a cinco anos, e de obrigagdo de frequéncia de programas especificos de prevencdo da violéncia
domestica.

5 — A pena acessoria de proibicdo de contacto com a vitima deve incluir o afastamento da residéncia
ou do local de trabalho desta e o seu cumprimento deve ser fiscalizado por meios técnicos de controlo
a distancia.

6 — Quem for condenado por crime previsto neste artigo pode, atenta a concreta gravidade do facto
e a sua conexdo com a funcdo exercida pelo agente, ser inibido do exercicio do poder paternal, da
tutela ou da curatela por um periodo de 1 a 10 anos.”

Trata-se, pois, de um crime publico, ou seja, basta que o Ministério Pablico adquira
noticia do crime (por conhecimento préprio, por intermédio de érgdos de policia
criminal ou mediante denuncia) para que dé inicio ao procedimento criminal.

Por se tratar de um crime publico a lei estabelece a obrigatoriedade da sua denuncia
por parte dos funcionarios que tomem conhecimento dos factos no exercicio das suas
funcdes e por causa delas (artigo 242° CPP1),

Ao caso concreto dos médicos que trabalham no SNS e independentemente do
vinculo juridico-laboral que tenham (contrato de trabalho em fungdes publicas,
contrato de trabalho ou prestacdo de servicos) a lei penal considera-os como
funcionarios publicos2.

1Cdbdigo de Processo Penal

Artigo 242° - Dendncia obrigatoria

1 - A dendncia é obrigatdria, ainda que os agentes do crime ndo sejam conhecidos:

a) Para as entidades policiais, quanto a todos 0s crimes de que tomarem conhecimento;

b) Para os funcionérios, na acepcdo do artigo 386.° do Codigo Penal, quanto a crimes de que tomarem
conhecimento no exercicio das suas funcdes e por causa delas.

2 - Quando varias pessoas forem obrigadas a dendncia do mesmo crime, a sua apresentacdo por uma delas dispensa as restantes.

3 - Quando se referir a crime cujo procedimento dependa de queixa ou de acusacao particular, a dendncia s6 da lugar a instauragéo de inquérito
se a queixa for apresentada no prazo legalmente previsto.

2 Artigo 386.° - Conceito de funcionario

1 - Para efeito da lei penal a expressdo funcionario abrange:

a) O funcionario civil;

b) O agente administrativo; e

¢) Os arbitros, jurados e peritos; e

D) Quem, mesmo proviséria ou temporariamente, mediante remuneracéo ou a titulo gratuito, voluntéaria ou
obrigatoriamente, tiver sido chamado a desempenhar ou a participar no desempenho de uma actividade compreendida
na fungdo publica administrativa ou jurisdicional, ou, nas mesmas circunstancias, desempenhar fungbes em organismos
de utilidade puablica ou nelas participar.

2 - Ao funcionario sdo equiparados os gestores, titulares dos 6rgdos de fiscalizacdo e trabalhadores de empresas publicas,
nacionalizadas, de capitais publicos ou com participa¢do maioritaria de capital plblico e ainda de empresas
concessionarias de servigos publicos.
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E aqui, desde logo, que, para os médicos se coloca um verdadeiro dilema.

Com efeito, a referéncia que todos os médicos tém € a de que devem respeito ao sigilo
profissional acima de outras imposi¢des externas a relagdo médico-doente, sejam elas
decorrentes da sua qualidade de funcionarios publicos e da obediéncia a deveres
proprios daquela qualidade, sejam elas correlacionadas com obrigagdes que estejam
conexionadas com processos judiciais.

Na verdade, independentemente do vinculo de trabalho que o médico detenha, este
estd obrigado a guardar segredo de todos os factos que tenham chegado ao seu
conhecimento em razdo da sua profissdo, quer os revelados directamente pelo doente
Ou por outrem a seu pedido, quer os apercebidos por ele, provenientes ou ndo da
observacdo clinica, quer aqueles que foram comunicados por outro médico (vide art.%s
30° e 31° do CDOM).

Como acima se disse, a classe médica esta sujeita estatutariamente a segredo
profissional, sendo que a sua violacdo acarreta ndo sO responsabilidade disciplinar,
mas também responsabilidade civil e penal.

De ressaltar que o conhecimento dos factos, para que este tipo de crime esteja
preenchido, tera de ser necessaria e exclusivamente obtido no exercicio da actividade
profissional.

Seguindo a letra da lei (e da deontologia médica), verificamos que sé existe violacéo
do dever de segredo quando a revelagdo for feita sem consentimento do seu
titular.

3 - Sédo ainda equiparados ao funciondrio, para efeitos do disposto nos artigos 335.° e 372.% a 374.°;

a) Os magistrados, funcionarios, agentes e equiparados de organizacdes de direito internacional publico,
independentemente da nacionalidade e residéncia;

b) Os funciondrios nacionais de outros Estados, quando a infracdo tiver sido cometida, total ou parcialmente, em
territorio portugués;

¢) Todos os que exercam fungdes idénticas as descritas no n.° 1 no ambito de qualquer organizacao internacional de
direito pablico de que Portugal seja membro, quando a infraccéo tiver sido cometida, total ou parcialmente, em territorio
portugués;

d) Os magistrados e funcionarios de tribunais internacionais, desde que Portugal tenha declarado aceitar a competéncia
desses tribunais;

e) Todos os que exercam fungdes no ambito de procedimentos de resolugdo extrajudicial de conflitos,
independentemente da nacionalidade e residéncia, quando a infragdo tiver sido cometida, total ou parcialmente, em
territdrio portugués;

f) Os jurados e arbitros nacionais de outros Estados, quando a infragdo tiver sido cometida, total ou parcialmente, em
territorio portugués.

4 - A equiparagdo a funcionario, para efeito da lei penal, de quem desempenhe fungdes politicas é regulada por lei
especial.
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Certo é que a falta de consentimento ndo pode ser ultrapassada em nome de
consideracdes do médico sobre o que, eventualmente, seja 0 melhor interesse
do doente.

A liberdade e autonomia da vitima prevalecem sobre a melhor gestdo dos seus
interesses.

Mas voltemos um pouco atras, ao ja indicado dever de dendncia obrigatoria, onde se
supde a qualidade de funcionario do agente obrigado a segredo, para questionar se
o0 dever de denuncia prevalece ou ndo sobre o dever de segredo.

Em nosso entender e, alids, em consonancia com a doutrina maioritaria, o dever de
segredo deve prevalecer.

Todavia sdo de aceitar excepcgoes a esta regra, designadamente, quando ponderados
0s interesses em jogo se verifique que o interesse preponderante ndo é aquele que
esta ligado ao sigilo, ou seja, o da reserva da intimidade da vida privada, mas antes
sim outros que Ihe sejam superiores, designadamente a saude e a vida.

Dito de outro modo, a justificacdo ocorrera quando a revelacdo de segredo seja
necessaria para afastar perigo iminente que ameace interesses sensivelmente
superiores, compreendendo-se como tal a satde ou a vida.

No nosso entender ndo sdo, por si so, interesses preponderantes relativamente
ao segredo, a defesa dos valores do processo penal, nomeadamente a eficacia
da justica penal.

De resto a jurisprudéncia mais recente tem também concluido que “a realizacdo da
justica penal, s0 por si e sem mais, ndo figura como interesse legitimo hastante para justificar a quebra
de sigilo.”

“O principio da unidade juridica convoca a que se realize uma ponderagdo de valores verificando se
0s interesses que o segredo visa proteger sdo ou ndo manifestamente inferiores aos prosseguidos pelo
processo penal.”

Podemos, pois, dizer que tem sido entendimento consensual que o dever de segredo
deve prevalecer sobre o dever de denuncia obrigatoria, s6 devendo admitir-se
excepcdes a este principio em casos extremados e quando se trate de menores, idosos,
deficiente, incapazes ou pessoas particularmente indefesas.

E quando dizemos “casos extremados” estamos a referir-nos a situagdes como as que
acima aludimos em que a intensidade ou reiteracdo sejam evidentes e as vitimas se
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encontrem numa posicdo de tdo grande fragilidade que obrigue o médico,
independentemente da vontade daquelas, a denunciar a situacéo as autoridades de
investigacdo criminal para proteccdo da saude, da integridade fisica ou até da propria
vida das vitimas.

No plano juridico-penal diremos que 0 médico que nestas situacdes revele, por meio
da denuncia, matéria sujeita a sigilo podera afastar a ilicitude penal do seu
comportamento por via de uma causa de justificacdo que se prende com a resolucao
de um conflito de interesses em que na sua ponderacado foi levado a prosseguir aquele
que para ele foi considerado o preponderante.

Em Conclusao:

Julgamos que os caminhos acima apontados, no que respeita ao sigilo médico, podem
ser sintetizados do seguinte modo:

1. O segredo médico € o pilar da relacdo de confianca que tem de existir
entre o médico e o doente;

2. A preservacao do sigilo deve ser o principio a manter, sempre que a
vitima ndo der consentimento para a revelacao dos factos;

3. A obrigacéo de revelacdo junto das autoridades policiais ou instancias
sociais competentes existe sempre que se verifique que uma crianca,
um idoso, um deficiente, um incapaz ou pessoa particularmente
indefesa sdo vitimas de sevicias ou maus tratos;

4. Em todas as situacdes em que a intensidade ou a reiteracdo da conduta
do agressor sdo evidentes e p6em em causa, de forma grave, a salde, a
integridade fisica ou a propria vida da vitima, poderd o médico,
ponderando a situacdo a luz dos principios éticos da justica e da
benevoléncia, desvincular-se do segredo e efectuar a denuncia.

O Consultor Juridico
Paulo Sancho

11.03.2020
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